
รายงานผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานระบบเครือข่าย สำนักคอมพิวเตอร์ 

ประจำเดือนกุมภาพันธ์ 2567 

 

1.ข้อมูลจำนวนผู้ใช้งานระบบเครือข่าย 

 

 

 

2.ข้อมูลการใช้งานระบบเครือข่าย 

ข้อมูลการใช้งาน Bandwidth ของมหาวิทยาลัยระหว่างวันที่ 1-29 กุมภาพันธ์ 2567 พบว่ามีการใช้งาน

สูงสุดในส่วนของการรับข้อมูลประมาณ 1309.47TB และในส่วนของการส่งข้อมูลประมาณ 134.56TB  

 

 

 

NRRU-WIFI
30%

nrru@mac
52%

NRRU-Lan
18%

จ ำนวนผูใ้ชง้ำนระบบเครือข่ำย

NRRU-WIFI nrru@mac NRRU-Lan

NRRU-WIFI 

จำนวนผู้ใช้งาน  

30,158 คน  

nrru@mac 

จำนวนผู้ใช้งาน 

52,361 คน 

NRRU-LAN 

จำนวนผู้ใช้งาน  

17,481 คน 



 

 

 

 

 

 



3. สรุปการดำเนินการระบบเครือข่าย 

ลำดับที่ งานที่ปฏิบัติ ผลการดำเนินงาน 
1 ตรวจสอบสถานะการใช้งานระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ดำเนินการเรียบร้อย 
2 ตรวจสอบสถานะการใช้งานระบบเครือข่าย ดำเนินการเรียบร้อย 
3 แก้ไขปัญหานักศึกษาเข้าลงชื่อเข้าใช้งานอินเตอร์ของมหาวิทยาลัยไม่ได้ ดำเนินการเรียบร้อย 
4 แก้ไขปัญหานักศึกษาเข้าอีเมลของมหาวิทยาลัยไม่ได้ ดำเนินการเรียบร้อย 
5 รีเซตรหัสผ่านอินเตอร์เน็ตให้นักศึกษา ดำเนินการเรียบร้อย 
6 ตรวจสอบเครื่องปั่นไฟประจำเดือน ดำเนินการเรียบร้อย 
7 ตรวจสอบและแก้ไขปัญหาระบบเครือข่ายใช้งานไม่ได้ อาคาร 38 ดำเนินการเรียบร้อย 

 

4.ภาพประกอบงานที่ปฏิบัติ 

      
 

 

5.ช่องทางการติดต่อสอบถามและการแก้ปัญหา 



 
 

 

 

มำติดต่อดว้ยตนเอง
2%

โทรศพัทส์ ำนกังำน
2%

facebook page
48%

line
48%

ช่องทำงกำรติดต่อสอบถำมและแกปั้ญหำ

มำติดต่อดว้ยตนเอง โทรศพัทส์ ำนกังำน facebook page line


