
รายงานผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานระบบเครือข่าย สำนักคอมพิวเตอร์ 

ประจำเดือนกุมภาพันธ์ 2564 

1.ข้อมูลจำนวนผู้ใช้งานระบบเครือข่ายไร้สาย 
 

 
 

 

 
 

2.ข้อมูลการใช้งานระบบเครือข่าย 

ข้อมูลการใช้งาน Bandwidth ของมหาวิทยาลัยระหว่างวันที่ 16 มกราคม 2564 – 16 กุมภาพันธ์ 2564 

พบว่ามีการใช้งานสูงสุดในส่วนของการรับข้อมูลประมาณ 2.7TB และในส่วนของการส่งข้อมูลประมาณ 380GB  
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จำนวนผู้ใช้งาน 9,176 คน 

Nrru-wifi2 

จำนวนผู้ใช้งาน 4,797 คน  

Nrru-wifi_by_true 

จำนวนผู้ใช้งาน 31,958 คน  



ข้อมูลผู้ใช้งาน banwidth สูงสุดประจำเดือนกุมภาพันธ์ 2564 
 

 
 

 พบว่าผู้ใช้งานสูงสุดได้แก่ 6140307304 จึงได้ตรวจสอบการใช้งานเว็บไซต์โครงการพัฒนาศักยภาพ

ผู้ประกอบการธุรกิจชุมชน จึงได้ทำการตรวจสอบผู้ดูแลพบว่าเป็นเซิร์ฟเวอร์ที่อยู่ภายใต้การดูแลขอ งคณะคณะ

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ตอนนี้อยู่ในช่วงประสานงานเพื่อแจ้งให้ทราบ 
 

ข้อมูลผู้ใช้งาน VPN สูงสุดประจำเดือนกุมภาพันธ์ 2564 

 

 
ข้อมูลการใช้งาน VPN ของมหาวิทยาลัยระหว่างวันที่ 16 มกราคม 2564 – 16 กุมภาพันธ์ 2564 พบว่ามี

การใช้งานสูงสุดประมาณ 19GB และมีจำนวนผู้ใช้งานประมาณ 55 ราย 



3.สรุปการดำเนินการระบบเครือข่าย 

ลำดับที่ งานที่ปฏิบัติ ผลการดำเนินงาน 
1 ตรวจสอบและแก้ไขระบบเครือข่ายใช้งานไม่ได้ โรงเรียนสาธิตฯ อาคาร

ประถมศึกษา ชั้น 6  
ดำเนินการเรียบร้อย 

 
2 เพ่ิม User นักศึกษา ป.บัณฑิต ภาคเรียนที่ 2/2563 สำหรับใช้อินเตอร์เน็ต

มหาวิทยาลัย 
ดำเนินการเรียบร้อย 

 
3 ฟิก DNS ให้ผู้ช่วย  ดำเนินการเรียบร้อย 
4 เพ่ิม NAT 157 ดำเนินการเรียบร้อย 
5 แก้ไข Office 365 ทะเบียนอาคาร 9 ดำเนินการเรียบร้อย 
6 รีเซตรหัสผ่านอินเตอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยให้นักศึกษาและบุคลากร ดำเนินการเรียบร้อย 
7 ปรับปรุง Server ดำเนินการเรียบร้อย 
8 ย้าย Server ดำเนินการเรียบร้อย 
9 ตรวจสอบและแก้ไขระบบโทรศัพท์ใช้งานไม่ได้ งานเลขาฯ อาคาร 9 ชั้น 2 ดำเนินการเรียบร้อย 
10 ตรวจสอบและแก้ไขระบบโทรศัพท์ใช้งานไม่ได้ งานUBI  อาคาร 31 ชั้น 2 ดำเนินการเรียบร้อย 
11 เปลี่ยน Switch อาคาร 29 ชั้น 2 สำนักงานคณบดีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ดำเนินการเรียบร้อย 
12 ตรวจสอบและแกไ้ขระบบเครือข่ายใช้งานไม่ได้ งานทรัพยส์ินและรายได้ อาคารทับแก้ว ช้ัน 1  ดำเนินการเรียบร้อย 

13 ตรวจสอบและแกไ้ขระบบโทรศพัทใ์ชง้านไม่ได ้ส านกังานคณบดีคณะวิทยาการจดัการ
อาคาร 22 ชัน้ 1 

ดำเนินการเรียบร้อย 

14 รีเซตรหัสผ่านอีเมลของมหาวิทยาลัยให้นักศึกษาและบุคลากร ดำเนินการเรียบร้อย 

15 ตรวจสอบและแกไ้ขระบบเครือข่ายใช้งานไม่ได้ โปรแกรมวิชาคณติศาสตรฯ์ อาคาร 32 ช้ัน 3 ดำเนินการเรียบร้อย 

16 ตรวจสอบและแก้ไขระบบโทรศัพท์ใช้งานไม่ได้ บัณฑิตวิทยาลยั อาคาร 9 ช้ัน 8 ดำเนินการเรียบร้อย 

17 ตรวจสอบและแกไ้ขเครื่องคอมพิวเตอร์ใช้งานไมไ่ด้ กองวิเทศสัมพันธ์ อาคารทับแก้ว ช้ัน 2 ดำเนินการเรียบร้อย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4.ภาพประกอบงานที่ปฏิบัติ 

    

       
 

5.ช่องทางการติดต่อสอบถามและการแก้ปัญหา 

 
 

มำติดต่อดว้ยตนเอง
2%
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ช่องทำงกำรติดต่อสอบถำมและแกปั้ญหำ

มำติดต่อดว้ยตนเอง โทรศพัทส์ ำนกังำน facebook page line


